
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

日 時 令和６年２月 27日（火）１４：００～（受付：１３：３０～） 

会 場 山梨県よろず支援拠点（甲府市南口町 7-20） 

定 員 １０名 
                                         定員になり次第締め切りとさせていただきます。 

 
 
◇サービスの仕組み                     ◇顧客のニーズ 
◇「接遇」の重要性                     ◇選ばれるサービスとは 
◇人という財産を生かして売上につなげる         ◇印象力を上げるためには 

 
 

   

 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
  

 

林 美穂（はやし みほ）氏 【アナウンサー、気象予報士、防災士、健康気象アドバイザー】 

講 師 

 

お申込み方法 

 
裏面の参加申込書（FAX）により、令和６年 2月２6日（金）までにお申込みください。 

インターネット市場の拡大等により、商品自体での差別化が難しくなっています。このような状況の中で、サー
ビスや接遇の重要性が高まっており、これらを提供する人材が販路拡大や利益向上において重要な役割を
果たしています。本セミナーでは、「人材活用で売上を伸ばす」等のコンセプトで研修・セミナーを行う、フリーア
ナウンサーの林美穂氏を講師に迎え、同業他社との差別化につながる従業員の「印象力」向上について解
説しますので、是非ご参加ください。 

セミナープログラム 

 

◇山梨県甲府市出身のフリーアナウンサー。 
◇NHK大阪放送局のニュースリポーターをはじめ、各放送局でアナウンサーやディレクターを 20年以上経験し、
視聴者のニーズに合わせて企画した番組は 500本を超える実績を持つ。報道業務に携わる中で災害大国日
本において防災・減災の情報提供の必要性を感じ気象予報士・防災士・健康気象アドバイザーの資格を取
得。 

◇現在は各種研修やセミナーを通して、様々なテーマで受講者のスキルアップ向上につながるよう積極的に活動を
展開するほか気象予報士としての解析力向上にも取り組んでいる。 

【テレビ局のアナウンサー・ディレクター・記者】NHK大阪放送局 ニュースリポーター、NHK渋谷放送センター 報
道局 気象ディレクター、NHK甲府放送局 リポーター兼ディレクター  
【研修講師・MC】ビジネスマナー研修、企業防災研修、各種セミナー講師、イベントMC、結婚式司会 
 



主催：山梨県よろず支援拠点  共催：山梨信用金庫 
 

 

お申込日  令和   年   月   日 
 

 

法 人 名  

ご 住 所  

お 名 前  

T E L  

メールアドレス  

 

 

お申込み先 山梨県よろず支援拠点 

ＦＡＸ  ０５５-２８８-８４０５ 
お申込み締切日 ： 令和６年２月２６日（月） 

＜ご案内＞ 

○お申込みが定員を超え、あいにくご参加いただけない場合は、電話にてご連絡いたします。 

○お申込み後、キャンセルされる場合はご連絡くださいますようお願いいたします。 

 

◇会 場 

山梨県よろず支援拠点（住所：山梨県甲府市南口町 7-20） 

  
                                                   Google マップ 

◇お問い合わせ先 
山梨県よろず支援拠点  担当 勝村 青木 柳内 

ＴＥＬ ０５５-２８８-８４００  ＦＡＸ ０５５-２８８-８４０５ 

「売上向上セミナー【２/27開催】」参加申込書

 

【お願い】 
駐車場に限りがありますので、可
能な限り乗り合わせ、公共交通
機関利用をお願いいたします。 


